Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Neowells GmbH - Stand Oktober 2021

I. Allgemeine Bestimmungen

1.

3.

Il. Preise
1.
2.

Fur den Umfang der Lieferungen oder Leistungen (im Folgenden: Lieferungen) sind die beiderseitigen schriftlichen
Erklarungen maRgebend. Entgegenstehende oder von unseren Lieferbedingungen abweichende Bedingungen des
Bestellers erkennen wir (im Folgenden: Lieferer) nicht an, es sei denn wir stimmen schriftlich ihrer Geltung zu. Diese
Lieferbedingungen gelten auch dann, wenn der Lieferer in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender
Bedingungen des Bestellers die Lieferung an den Besteller vorbehaltlos ausfiihrt.

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen (im Folgenden: Unterlagen) behalt sich der Lieferer
seine eigentums- und urheberrechtlichen Verwertungsrechte uneingeschrankt vor. Die Unterlagen dirfen nur nach
vorheriger Zustimmung des Lieferers Dritten zuganglich gemacht werden und sind, wenn der Auftrag dem Lieferer
nicht erteilt wird, diesem auf Verlangen unverzuglich zuriickzugeben. Die Satze 1 und 2 gelten entsprechend flr
Unterlagen des Bestellers; diese dirfen jedoch solchen Dritten zuganglich gemacht werden, denen der Lieferer
zulassigerweise Lieferungen ubertragen hat.

Teillieferungen sind zulassig, soweit sie dem Besteller zumutbar sind.

und Zahlungsbedingungen

Die Preise verstehen sich zuzlglich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

Hat der Lieferer die Planung, Betreuung oder Begutachtung vor Ort bei dem Besteller ibernommen und ist nicht
etwas anderes vereinbart, so tragt der Besteller neben der vereinbarten Vergitung alle erforderlichen Nebenkosten
wie Reisekosten, Kosten flr den Transport benétigter Tools und des persdnlichen Gepéacks sowie Spesen.
Zahlungen sind frei Zahlstelle des Lieferers zu leisten. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung, dem Werkvertrag
oder dem Dienstvertrag nichts anderes ergibt, ist der Preis netto (ohne Abzug) innerhalb von 14 Tagen ab
Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Es gelten die gesetzlichen Regelungen betreffend der Folgen des
Zahlungsverzugs.

Kommt der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen nicht vertragsgemag nach, ist der Lieferer berechtigt, jede
weitere Lieferung — auch aus anderen Auftragen — einzustellen. Die gesetzlichen Rechte des Lieferers wegen
Verzuges bleiben davon unberihrt.

Der Besteller kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten, von uns anerkannt oder rechtskraftig
festgestellt sind. AuRerdem darf er ein Zurtickbehaltungsrecht nur insoweit austiben, als sein Gegenanspruch aus
dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht. Bei Sachmangeln gilt ergdnzend Art. VIII. 7.

11l. Eigentumsvorbehalt

1.

Der Lieferer behalt sich das Eigentum an den Gegenstanden der Lieferung bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem
Liefervertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Lieferer
berechtigt, die Liefersachen zurtickzunehmen. Er ist nach Ricknahme der Liefersachen zu deren Verwertung befugt,
der Verwertungserl6s ist auf die Verbindlichkeiten des Bestellers — abzlglich angemessener Verwertungskosten —
anzurechnen.

Der Besteller ist verpflichtet, die Gegenstande der Lieferung pfleglich zu behandeln; insbesondere ist er verpflichtet,
diese auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- und

Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich
sind, muss der Besteller diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Besteller den Lieferer unverziiglich schriftlich zu
benachrichtigen, damit Klage gemaR § 771 ZPO erhoben werden kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, dem
Lieferer die gerichtlichen und aufRergerichtlichen Kosten einer Klage gemal} § 771 ZPO zu erstatten, haftet der
Besteller fir den dem Lieferer entgangenen Ausfall.

Der Besteller ist berechtigt, die Gegensténde der Lieferung im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verkaufen; er tritt
dem Lieferer jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Faktura Endbetrages (einschliellich MwSt.) ab, die
ihm aus Weiterverauerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabhangig davon, ob die
Liefersachen ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden sind. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der
Besteller auch nach der Abtretung ermachtigt. Die Befugnis des Lieferers, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt
hiervon unberthrt. Der Lieferer verpflichtet sich jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Besteller seinen
Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und
insbesondere kein Antrag auf Eréffnung eines Vergleichs- oder Insolvenzverfahrens gestellt ist oder
Zahlungseinstellung vorliegt. Ist aber dies der Fall, so kann der Lieferer verlangen, dass der Besteller ihm die
abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritte) die Abtretung mitteilt.

Die Verarbeitung oder Umbildung der Liefersachen durch den Besteller wird stets fiir den Lieferer vorgenommen.
Werden die Liefersachen mit anderen, dem Lieferer nicht gehérenden Gegensténden verarbeitet, so erwirbt er das
Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Liefersachen (Fakturaendbetrag, einschlieflich
MWSt.) zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Fur die durch Verarbeitung
entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die unter Vorbehalt gelieferten Liefersachen.

Werden die Gegenstande der Lieferung mit anderen, dem Lieferer nicht gehérenden Gegenstanden untrennbar
vermischt, so erwirbt der Lieferer das Miteigentum der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Liefersachen
(Fakturaendbetrag, einschlief3lich MWSt.) zu den anderen vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der
Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des Bestellers als Hauptsache anzusehen ist, so
gilt als vereinbart, dass der Besteller dem Lieferer anteilmaRig Miteigentum tbertragt. Der Besteller verwahrt das so
entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fur den Lieferer.

Der Besteller tritt dem Lieferer auch die Forderungen zur Sicherung dessen Forderungen gegen den Besteller ab, die
durch die Verbindung der Gegenstande der Lieferung mit einem Grundstlick gegen einen Dritten erwachsen.

Der Lieferer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Bestellers insoweit freizugeben,
als der realisierbare Wert seiner Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt; die
Auswabhl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Lieferer.

IV. Fristen fur Lieferung; Verzug
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Die Einhaltung von Fristen fiir Lieferungen setzt den rechtzeitigen Eingang samtlicher vom Besteller zu liefernden
Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben, insbesondere von Planen, sowie die Einhaltung der
vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen durch den Besteller voraus. Werden diese
Voraussetzungen nicht rechtzeitig erfillt, so verlangern sich die Fristen angemessen; dies gilt nicht, wenn der Lieferer
die Verzdgerung zu vertreten hat.

Ist die Nichteinhaltung der Fristen auf héhere Gewalt, z.B. Mobilmachung, Krieg, Aufruhr, oder auf ahnliche
Ereignisse, z.B. Streik, Aussperrung, zuriickzufiihren, verlangern sich die Fristen angemessen.

Vom Vertrag kann der Besteller im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur zurlcktreten, soweit die
Verzdgerung zum Nachteil des Bestellers ist.

Der Besteller ist verpflichtet, auf Verlangen des Lieferers, innerhalb einer angemessenen Frist zu erklaren, ob er
wegen der Verzdgerung der Lieferung vom Vertrag zurticktritt oder auf die Lieferung besteht.

Werden Versand oder Zustellung auf Wunsch des Bestellers um mehr als einen Monat nach Anzeige der
Versandbereitschaft verzdgert, kann dem Besteller fur jeden angefangenen Monat Lagergeld in Hohe von 0,5 % des
Preises der Gegenstande der Lieferung, hchstens jedoch insgesamt 5 %, berechnet werden. Der Nachweis héherer
oder niedrigerer Lagerkosten bleibt den Vertragsparteien unbenommen.

V. Gefahriibergang

Die Gefahr geht auch bei frachtfreier Lieferung auf den Besteller iber, wenn die Ware zum Versand gebracht oder beim Lieferer
abgeholt worden ist. Auf Wunsch und Kosten des Bestellers werden Lieferungen vom Lieferer gegen die ublichen
Transportrisiken versichert.

VI. Entgegennahme
Der Besteller darf die Entgegennahme von Lieferungen wegen unerheblicher Mangel nicht verweigern.

VII. Sachmangel
Fir Sachmangel haftet der Lieferer wie folgt:

1.

Weist auch nur ein Teil der Lieferung im Zeitpunkt des Gefahriibergangs einen Sachmangel auf, beschrankt sich die
Mangelhaftung des Lieferers zunachst auf eine Nacherflllung und zwar nach Wahl des Lieferers auf Nachbesserung
oder Neulieferung.

Mangelanspruche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur
unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei nattrlicher Abnutzung oder Schaden, die nach dem
Gefahrubergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, ibermaRiger Beanspruchung, ungeeigneter
Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder die aufgrund besonderer auf3erer Einflisse
entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren Softwarefehlern. Werden
vom Besteller oder von Dritten unsachgemaR Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen
fur diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriiche.

Schlagt die Nacherfiillung nach mindestens 4 Versuchen fehl, ist sie objektiv oder subjektiv unmdglich oder dem
Lieferer unzumutbar, kann der Besteller nach seiner Wahl nur vom Vertrag zuriickireten oder die Vergiitung mindern,
weitere Anspruche bestehen nicht. Eine Nacherfullung ist fuir den Lieferer wegen UnverhaltnismaRigkeit unzumutbar,
sofern der Nacherfiillungsaufwand einschlieRlich Transport-, Wege- und Arbeitskosten sowie Aufwand fir Aus-, Um-
oder Einbau insgesamt 150 % des Nettopreises fiir den vom Mangel betroffenen Teil der Lieferung Ubersteigt.

Anspriche des Bestellers wegen der zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen soweit die Aufwendungen sich erhéhen, weil
der Gegenstand der Lieferung nachtraglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers verbracht
worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht seinem bestimmungsgemafRen Gebrauch.

Ruckgriffsanspriiche des Bestellers gegen den Lieferer gemaR §§ 445a, 478 BGB bestehen ohnehin nur insoweit, als
der Besteller mit seinem Abnehmer keine Uber die gesetzlichen Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen
getroffen hat. Fir den Umfang des Riickgriffsanspruchs des Bestellers gegen den Lieferer gemaf § 478 Abs. 2 BGB
gilt ferner Nr. 4 entsprechend.

Der Besteller hat jede Lieferung unverziiglich bei Anlieferung eingehend auf Mangel (auch Mengenabweichung oder
Falschlieferung) zu untersuchen und muss die Lieferung vor einem Umbau oder Einbau in eine andere Sache
nochmals eingehend auf Mangelfreiheit untersuchen. Mangel sind spatestens am 3. Werktag nach Erhalt der
Lieferung und nach erneuter Untersuchung vor einem Einbau in Textform unter genauer Bezeichnung des Mangels
gegenliber dem Lieferer zu riigen. Zeigt sich spater ein bei Anlieferung oder vor Einbau zunachst nicht erkennbarer
Mangel oder wird dem Besteller von einem Dritten ein Mangel angezeigt, muss der Besteller ebenso spatestens am
3. Werktag nach Erkennen des Mangels bzw. der Mitteilung den Mangel in Textform dem Lieferer anzeigen. Kommt
der Besteller seinen Untersuchungs- und Rigepflichten nicht oder nicht hinreichend nach, ist die Mangelhaftung des
Lieferers nach § 377 Abs. 2, 3 HGB ausgeschlossen.

Bei Mangelrigen dirfen Zahlungen des Bestellers in einem Umfang zurtickgehalten werden, die in einem
angemessenen Verhaltnis zu den aufgetretenen Sachmangeln stehen. Der Besteller kann Zahlungen nur
zuriickhalten, wenn eine Mangelriige geltend gemacht wird, tber deren Berechtigung kein Zweifel bestehen kann.
Erfolgte die Mangelriige zu Unrecht, ist der Lieferer berechtigt, die ihm dadurch entstandenen Aufwendungen vom
Besteller ersetzt zu verlangen.

Sachmangelanspriche verjahren in 12 Monaten ab Gefahrlibergang. Dies gilt nicht, soweit das Gesetz gemal § 438
Abs. 1 Nr. 2 (Bauwerke und Sachen fiir Bauwerke), § 479 Abs. 1 (Rickgriffanspruch beim Verbrauchsguterkauf) und
§ 634a Abs. 1 Nr. 2 (Baumangel) BGB langere Fristen vorschreibt, sowie in Fallen der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit, bei einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Lieferers
einschlieBlich seiner Erfiillungsgehilfen und bei arglistigem Verschweigen eines Mangels. Die gesetzlichen
Regelungen uber Ablaufhemmung, Hemmung und Neubeginn der Fristen bleiben unberihrt.

Fir Schadensersatzanspriiche gilt im Ubrigen Art. XI (Sonstige Schadensersatzanspriiche). Weitergehende oder
andere als die in diesem Art. VIII geregelten Anspriiche des Bestellers gegen den Lieferer und dessen
Erfullungsgehilfen wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen.

VII. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte; Rechtsméangel
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Sofern nicht anders vereinbart, ist der Lieferer verpflichtet, die Lieferung lediglich im Land des Lieferorts frei von
gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (im Folgenden: Schutzrechte) zu erbringen. Sofern ein Dritter
wegen der Verletzung von Schutzrechten durch vom Lieferer erbrachte, vertragsgemaf genutzte Lieferungen gegen
den Besteller berechtigte Anspriiche erhebt, haftet der Lieferer gegenliber dem Besteller innerhalb der in Art. VIII Nr.
2 bestimmten Frist wie folgt:

a) Der Lieferer wird nach seiner Wahl und auf seine Kosten fir die betreffenden Lieferungen entweder ein
Nutzungsrecht erwirken, sie so andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird, oder austauschen. Ist dies
dem Lieferer nicht zu angemessenen Bedingungen mdglich, stehen dem Besteller die gesetzlichen
Rucktritts- oder Minderungsrechte zu.

b) Die Pflicht des Lieferers zur Leistung von Schadensersatz richtet sich nach Art. XI.

c) Die vorstehend genannten Verpflichtungen des Lieferers bestehen nur, soweit der Besteller den Lieferer
Uber die vom Dritten geltend gemachten Anspriiche unverzuglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung
nicht anerkennt und dem Lieferer alle AbwehrmaRnahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten
bleiben. Stellt der Besteller die Nutzung der Lieferung aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen
Griinden ein, ist er verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein
Anerkenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

Anspriche des Bestellers sind ausgeschlossen, soweit er die Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat.

Anspriiche des Bestellers sind ferner ausgeschlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung durch spezielle Vorgaben
des Bestellers, durch eine vom Lieferer nicht voraussehbare Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die
Lieferung vom Besteller verandert oder zusammen mit nicht vom Lieferer gelieferten Produkten eingesetzt wird.

Im Falle von Schutzrechtsverletzungen gelten fiir die in Nr. 1 a) geregelten Anspriiche des Bestellers im Ubrigen die
Bestimmungen des Art. VIII Nr. 4, 5 und 9 entsprechend.

Bei Vorliegen sonstiger Rechtsméangel gelten die Bestimmungen des Art. VIII entsprechend.

Weitergehende oder andere als die in diesem Art. IX geregelten Anspriiche des Bestellers gegen den Lieferer und
dessen Erfillungsgehilfen wegen eines Rechtsmangels sind ausgeschlossen.

IX. Unmoglichkeit; Vertragsanpassung

1.

Soweit die Lieferung unmdglich ist, ist der Besteller berechtigt, Schadensersatz zu verlangen, es sei denn, dass der
Lieferer die Unmdglichkeit nicht zu vertreten hat. Jedoch beschrankt sich der Schadensersatzanspruch des Bestellers
auf 10 % des Wertes desjenigen Teils der Lieferung, der wegen der Unméglichkeit nicht in zweckdienlichen Betrieb
genommen werden kann. Diese Beschrankung gilt nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit
oder wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der
Beweislast zum Nachteil des Bestellers ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des Bestellers zum Rucktritt vom
Vertrag bleibt unberthrt.

Sofern unvorhersehbare Ereignisse im Sinne von Art. IV Nr. 2 die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt der
Lieferung erheblich verandern oder auf den Betrieb des Lieferers erheblich einwirken, wird der Vertrag unter
Beachtung von Treu und Glauben angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht dem
Lieferer das Recht zu, vom Vertrag zurtickzutreten. Will er von diesem Rucktrittsrecht Gebrauch machen, so hat er
dies nach Erkenntnis der Tragweite des

Ereignisses unverziglich dem Besteller mitzuteilen und zwar auch dann, wenn zunachst mit dem Besteller eine
Verlangerung der Lieferzeit vereinbart war.

X. Sonstige Schadensersatzanspriiche

1.

Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Bestellers (im Folgenden: Schadensersatzanspriiche), gleich aus
welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter
Handlung, sind ausgeschlossen.

Dies gilt nicht, soweit zwingend gehaftet wird, z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fallen des Vorsatzes, der
groben Fahrlassigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, wegen der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung eines Vertrags uberhaupt erst ermdglichen und auf deren Erfiillung der Vertragspartner vertraut und
vertrauen darf). Der Schadensersatzanspruch fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder
wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast
zum Nachteil des Bestellers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Soweit dem Besteller nach diesem Art. XI Schadensersatzanspriiche zustehen, verjahren diese mit Ablauf der fiir
Sachmangelanspriiche geltenden Verjahrungsfrist gemaf Art. VIII Nr. 8. Bei Schadensersatzanspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz gelten die gesetzlichen Verjahrungsvorschriften.

XI. Gerichtsstand und anwendbares Recht

1.

2.

Alleiniger Gerichtsstand ist bei allen aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar sich ergebenden
Streitigkeiten der Sitz des Lieferers. Der Lieferer ist jedoch auch berechtigt, am Sitz des Bestellers zu klagen.
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

XIl. Verbindlichkeiten des Vertrages
Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen in seinen Ublichen Teilen verbindlich. Das gilt
nicht, wenn das Festhalten an dem Vertrag eine unzumutbare Harte fur eine Partei darstellen wirde.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Neowells GmbH, Schneiderkruger StraRe 12, 49429 Visbek



